skandia : banken

Skandiadepa Kapitalforséakring.

Tillgang till Depa m.m.

Mellan Depéainnehavaren, Forsakringsaktiebolaget Skandia
(publ) 502017-3083, (Férsékringsgivaren), och Skandia-
Banken Aktiebolag (publ) 516401-9738, nedan kallat Depa-
institutet, har avtal traffats om depa for forsékringstagares
tecknade forsékring enligt vid var tid gallande Allméanna villkor
for depaavtal jamte Allméanna villkor for handel med finansiella
instrument. For férsakringstagaren, i egenskap av placerings-
beréattigad (dvs. forsékringstagaren eller den han/hon utser
att placera finansiella instrument i férsakringsdepan for for-
sakringstagarens rakning) nedan kallad Placeringsberattigad,
géller vid var tid gallande Depa- och handelsbestammelser
(Kapitalférsakring) jamte Allmanna villkor fér handel med finan-
siella instrument (Kapitalférsékring) och Depainstitutets policy
for hur kundernas order utfors pé basta satt, vilkket framgar av
produktinformation for depa.

For att kunna utféra de elektroniska tjanster som Place-
ringsberattigad kan anvanda sig av, t.ex. internethandel och
telefon och talsvar, kravs att placeringsberattigad tilldelas
personliga anvandar- och inloggningsuppgifter av Depain-
stitutet. Vidare krévs att Placeringsberattigad har tillgang till
Depaéinstitutets Internetkontor www.skandiabanken.se eller
annan adress som Forsakringsgivaren meddelar Placerings-
berattigad.

Placeringsberattigad forbinder sig att ta del av Depainstitu-
tets vid var tid géllande information om Depéa- och handels-
bestdmmelser, (Kapitalférsékring) samt 6vrig information som
vid var tid framgar av Internetkontoret eller som lamnats till
Placeringsberattigad pa annat sétt.

Placeringsberattigad ar medveten om att all handel med
vardepapper ar forknippad med risker. Att ett vardepapper
historiskt har stigit i varde &r ingen garanti for att det kommer
att gora det i framtiden. Den insats Placeringsberattigad gor
i ett vardepapper ar inte garanterad och kan darmed komma
att minska i varde.

Genom godkannande av dessa bestammelser har Place-
ringsberéttigad tagit del av Depainstitutets dokument om pro-
duktinformation.

Information om Depainstitutet kan erhallas bl.a. av Finansin-
spektionen, www.fi.se

PIN-kod, handhavande av kod m.m.

Den personliga PIN-koden erhéller placeringsberéattigad i sam-
band med att férsékringen meddelas. Placeringsberattigad

som redan &r Kund hos Depaéinstitutet kan anvénda sin befint-
liga PIN-kod. Placeringsberattigad forbinder sig att inte avsloja

koden for ndgon annan samt att inte anteckna, dokumentera
eller pa annat sétt forvara koden pa saddant satt att samband
framgar mellan koden och de tjanster Depainstitutet tillhan-
dahéller. | det fall minsta misstanke finns om att ndgon annan
person fatt kdnnedom om koden, forbinder sig placeringsbe-
rattigad att genast byta kod.

Placeringsberéttigads handhavande av PIN-koden féljer
de Allméanna villkor for Internetkontoret om inte annat sérskilt
angivits. Ar Placeringsberattigad juridisk person svarar place-
ringsberéttigad for att endast behorig/a person/er tillats lamna
uppdrag till Depainstitutet.

Samtliga uppdrag och instruktioner som lamnas till Depéin-
stitutet med utnyttjande av PIN-koden ar bindande for Place-
ringsberattigad.

Placeringsberattigad ar ansvarig for skada eller férlust som
asamkats Depainstitutet, tredje man eller placeringsberattigad
sjélv i anledning av att Placeringsberéttigad uppsatligen eller
genom oaktsamhet avsljat koden fér annan, eller om koden
kommit till nAgon annans kdnnedom och placeringsberattigad
inte omedelbart efter misstanke om detta byter kod.

Depainstitutet har ratt att utan féregdende meddelande
till Placeringsberattigad spérra PIN-koden och darmed Pla-
ceringberattigads atkomst till de elektroniska tjdanster samt
telefontjanster som Depdinstitutet tillhandahaller om felaktig
kod anvands tre ganger i rad eller vid misstanke om obehdrigt
utnyttjande av PIN-koden eller vid risk fér obehdrigt utnytt-
jande enligt Depéinstitutet beddmning foreligger.

Depéinstitutet &r inte ansvarigt vare sig for direkt eller indi-
rekt skada som placeringsberéttigad eller annan dsamkas till
folid av sédan sparrning av PIN-koden som angivits ovan.

Depainstitutet forbehaller sig réatten att andra sékerhetslos-
ning med omedelbar verkan utan att meddela Placeringsbe-
rattigad i férvag. Placeringsberéattigad har inte ratt till ersatt-
ning vid ovan namnd &tgard.

Handel med vardepapper 6ver depa
m.m.

a) P& uppdrag av Placeringsberattigad utfor Depainstitutet
kop och férsaljning av finansiella instrument samt andra upp-
drag avseende handel med finansiella instrument for Place-
ringsberéttigads rakning. Depainstitutet ger réatt att sjalv eller
genom den som Depainstitutet utser for placeringsberéttigads
réakning, teckna transport av finansiella instrument, féretrada
Placeringsberattigad vid forvarv/avyttring av finansiella instru-
ment samt ta emot och kvittera finansiella instrument och kon-
tanter. Nar Depainstitutet forvarvar finansiella instrument for



Placeringsberéttigads rakning fortecknar Depéinstitutet dessa
i depan.

b) Placeringsberattigad &r bunden av Depdinstitutets vid var
tid gallande sarskilda Riktlinjer for utférande av order samt
sammanlaggning och férdelning av order och de villkor som
vid var tid géller for handel med visst finansiellt instrument i
och med att Placeringsberattigad tar Depdinstitutets tjanster i
ansprak i vad avser instrumentet. Forutom dessa bestammel-
ser forstds med sadana villkor vid var tid géllande Alménna
villkor fér handel med finansiella instrument, villkor och Gver-
enskommelser i orderunderlag och i av Depainstitutet upprat-
tad avrékningsnota, i upprattad placeringsplan, regler antagna
av Depdinstitutet, svensk eller utlandsk emittent, svenskt eller
utlandskt fondbolag, handelsplats, clearingorganisation eller
central vardepappersférvarare.

Om bestdmmelse i dessa bestdmmelser skulle strida mot
regel som Depéinstitutet blir bundet av genom lag, férord-
ning, myndighetsbeslut eller regler antagna av Depainstitutet,
svenskt eller utlandskt fondbolag, handelsplats, clearingorga-
nisation eller central vardepappersforvarare, géller dessa regler
for Placeringsberattigad pa samma séatt och i den omfattning
som Depaéinstitutet blir bundet av dessa. Placeringsberattigad
far inte genom lamnande av order handla i strid med nédmnda
regler, géllande lag, annan forfattning eller i dvrigt bryta mot
god sed pa vardepappersmarknaden. Placeringsberéattigad
far inte heller i ndgot fall ldmna kop- eller saljorder som kan
leda till avslut mot annan kdp- eller séljorder som lamnats av
Placeringsberattigad sjalv eller, sdvida inte ordern lamnats i
syfte som kan anses tillborligt, av en till Placeringsberattigad
narstaende fysisk eller juridisk person.

Det dligger Placeringsberattigad att halla sig underrattad om
och félja ovan ndmnda regler och villkor. Narmare information
och villkor lamnas via Internetkontoret.

) Placeringsberattigad ar medveten om att all handel med
vardepapper ar forknippad med risker. Att ett vardepapper
historiskt har stigit i varde ar ingen garanti for att det kommer
att gora det i framtiden. Den insats Placeringsberéattigad gor
i ett vardepapper &r inte garanterad och kan déarmed komma
att minska i varde.

d) Riktlinjer for utférande av order.

Vid utférande av order for Placeringsberattigad som av Depa-
institutet generellt eller i sérskilt fall behandlas som icke-pro-
fessionella eller professionella galler Depéinstitutets vid var tid
gallande sérskilda riktlinjer for utférande av order samt sam-
manlaggning och férdelning av order.

Vid utférande och/eller vidarebefordran av order pa Place-
ringsberattigads initiativ (s.k. execution-only tjanster) avse-
ende s&dana okomplicerade instrument som anges 8 kap.

25 § lagen (2007:528) om vardepappersmarknaden kommer
Depaéinstitutet regelméssigt inte att bedéma om den aktuella
tjansten eller det finansiella instrumentet passar Placeringsbe-
rattigad.

e) Depainstitutet forbehaller sig ratten att bestamma vilka var-
depapper som fran tid till annan kan kopas och séljas, samt
vilka vardepapper som kan kdpas och séljas via viss elektro-
nisk eller annan tjénst t.ex. telefon. Det sortiment som Depéin-
stitutet tillhandahéller for handel, kan séledes fran tid till annan
komma att minska eller 6ka. En redan lagd order avseende

vardepapper som ej langre ingér i sortimentet skall betraktas
som annullerad och Depdinstitutet svarar inte for skada som
Placeringsberéttigad kan férorsakas pa grund av ett sddant
beslut.

Lamnande av uppdrag m.m.

a) Depainstitutet har ratt att vid var tid foreskriva pa vilket sétt
kommunikation mellan Placeringsberéttigad och Depaforva-
raren skall ske. Placeringsberattigad ager inte ratt att ensidigt
och utan Placeringsberéattigads godkannande férandra det
séatt pa vilket kommunikation mellan Depéinstitutet och Place-
ringsberattigad skall ske.

Placeringsberattigad &ger i almanhet ratt att till Depainstitu-
tet lamna uppdrag om koép och férséljning genom elektronisk
Overforing av order via de elektroniska tjanster som Depa-
institutet vid var tid erbjuder, samt via telefon. Lamnande av
sadant uppdrag far endast ske i enlighet med dessa bestam-
melser och de sarskilda instruktioner som vid var tid kan kom-
ma att meddelas av Depainstitutet, t.ex. via Internetkontoret.

b) Vid orderlaggning via Internetkontoret eller annan tjanst,
t.ex. via telefon, skall Placeringsberattigad identifiera sig med
vid var tid géllande sékerhetsldsningar, for narvarande bl.a.
med erhallen PIN-kod och engangskoder.

c) For tillgang till orderlaggning via elektronisk tjanst forutséatts
att Placeringsberattigad fran tid till annan och enligt de anvis-
ningar som lamnas av Depainstitutet har nédvandig utrust-
ning, sakerhetsprogramvara/certifikat, PIN-kod eller andra
sakerhetslosningar samt tillgang till for tjansten anpassat elek-
troniskt medium, t.ex. Internet.

d) Skulle Placeringsberattigad vara férhindrad att lamna
uppdrag via elektronisk tjanst kan Placeringsberattigad i all-
manhet lamna uppdrag om kdp och forséljning via telefon.
Séadant uppdrag kan lamnas endast under tid som angivits pa
Internetkontoret. Vid orderlaggning pa detta sétt ringer Pla-
ceringsberattigad ett av Depainstitutet anvisat telefonnummer
fér denna tjanst och foljer de instruktioner som ldmnas. Pla-
ceringsberattigad &r medveten om att mojligheten att ldmna
order via telefon i praktiken kan vara starkt begransad om ett
stort antal kunder, t.ex. pa grund av driftavbrott eller storning,
samtidigt forsoker kontakta Depéinstitutet via telefon.

e) Placeringsberattigad far inte lagga order om kép om inte
likvidbeloppet, inklusive aktuella avgifter och courtage, finns
péa depakontot och inte lagga order om forsaljning om inte
de vardepapper som forsaliningen avser finns i depan. Har-
vid beaktas dels redan utforda kop och forsaljiningar for vilka
dag for leverans respektive likvid annu inte infallit, dels redan
lagd order som annu inte lett till avslut. En olimiterad order,
d.v.s. med villkoret marknadspris, bedéms i nu namnt avse-
ende som om den varit limiterad till en kurs motsvarande den
senaste avslutskursen nar ordern laggs. Om likvidbelopp eller
vardepapper saknas helt eller delvis dger Depainstitutet ratt att
avsta fran att utfora lamnad order eller att utféra den endast till
viss del.

| Depéinstitutets system for elektronisk ordergivning finns
spérrar som syftar till att forhindra att sddana order som nu
namnts verkstélls. Placeringsberattigad ar emellertid bunden



av order som verkstalls trots att det inte finns téackning pa
depéakontot eller om vardepapperen inte finns i depan.

f) | Depainstitutets system eller i system hos viss marknads-
plats kan finnas sparrar avseende kurser och volymer for
order som Placeringsberéttigad lamnar. Dessa spérrar kan
exempelvis medféra att en ldmnad order inte godtas exem-
pelvis pa grund av att den i ordern angivna kursen awviker for
mycket fran géllande kurser eller pa grund av att ordern avser
for stora volymer.

g) Om Placeringsberattigad via telefon meddelar &ndring av
order som lagts av Placeringsberattigad via elektronisk tjanst
kan ordern komma att hanteras som en manuellt inlamnad
order och avgift uttas som vid manuell order enligt vid var tid
gallande prislista.

h) Placeringsberattigad foérbinder sig att inte I1amna uppdrag
om kop eller forsalining av vardepapper pa annat satt an som
angivits ovan. T.ex. tar Depdinstitutet inte emot uppdrag lam-
nade via brev, faxmeddelande eller e-post, sévida Depainstitu-
tet inte sarskilt begart att uppdrag skall ldmnas pa sadant satt.
Depaéinstitutet forbehaller sig dock rétten att, om majlighet
ges, utfora order som lamnats pa sédant sétt.

i) Placeringsberéttigad &r medveten om och godkanner att
Depainstitutet kan spela in, eller p& annat satt dokumentera,
kommunikation med Placeringsberattigad samt att Depainsti-
tutet sparar detta underlag under viss tid.

j) Om ej annat uppgivits galler lAmnat uppdrag under en han-
delsdag. Séledes galler ett uppdrag som lamnas nér bors eller
handelsplats haller Oppet till dess stdngning samma dag, och
uppdrag som lamnas efter stangning galler till dess bors eller
handelsplats stéanger foljande handelsdag. Fér fondandelar,
férutom bérshandlade fondandelar, galler istallet vad som
sarskilt anges i punkten "Lamnade uppdrag sarskilt géllande
fondandelar” nedan.

Redovisning och avrakningsnota

Redovisning av depan och i depan anslutet depakonto lamnas
I6pande via Internetkontoret. Placeringsberattigad erhaller en
sammanstalining éver foregadende ars transaktioner och inne-
hav vid arsskiftet.

Avrakningsnota erhalls via Internetkontoret. Vid telefonorder
erhélls avrakningsnota via Internetkontoret, via elektroniskt
meddelande eller vanligt brev. Avrékningsnota finns tillganglig
via Internetkontoret dagen efter affaren ar bokford pa depan.
Avrékningsnota skickas ej ut i samband med autogiroupp-
drag, erhélina utdelningar eller vid transaktioner vid emissions-
bokningar.

Depéinstitutet ansvarar inte for riktigheten av information
om véardepapper som inhdmtats av Depainstitutet fran extern
informationslamnare.

Felaktig forteckning i depa m.m.

Om Depéinstitutet av misstag skulle forteckna eller pa annat
satt felaktigt registrera vardepapper i Placeringsberattigads
depa eller felaktigt satta in medel pa depakontot eller bank-

kontot, ager Depdinstitutet ratt att korrigera forteckningen eller
insattningen i fraga. Om Placeringsberattigad forfogat dver av
misstag fortecknat vardepapper eller insatta medel skall Pla-
ceringsberattigad snarast mojligt till Depéinstitutet aterlamna
vardepapperen eller aterbetala de medel som erhallits vid
avyttringen eller insattningen. Om Placeringsberattigad under-
|&ter detta dger Depdinstitutet ratt att, vid Placeringsberét-
tigads férfogande 6ver vardepapper, kdpa in vardepapperen i
frga och belasta Placeringsberattigads depékonto med vad
som erfordras for betalning av Depainstitutets fordran i anled-
ning harav samt, vid Placeringsberéttigads forfogande dver
medel, belasta Placeringsberattigads depékonto med belop-
pet i fraga.

Om Depéinstitutet vidtagit korrigering enligt ovan skall
Depéinstitutet utan drojsmal underrétta Placeringsberattigad
darom. Placeringsberéttigad ager inte ratt att stélla nagra krav
gentemot Depaéinstitutet med anledning av séddana atgarder.

Vad som angivits i foregdende stycken galler &ven nar
Depéinstitutet i annat fall fortecknat vardepapper i depan eller
satt in medel p& konto, exempelvis bankkonto som ratteligen
inte skulle ha tilkommit Placeringsberattigad.

Avstaende fran uppdrag, installande av
tjanst m.m.

Depainstitutet har ratt att, utan foregédende underrattelse, med
omedelbar verkan stanga av Placeringsberattigad fran elek-
tronisk tjanst eller annan tjénst samt underlata att utféra andra
uppdrag ldmnade av Placeringsberéattigad, om;

a) det foreligger fel eller brister i tele- eller annan kommunika-
tionsférbindelse, datautrustning eller datasystem, eller annan
sadan utrustning eller om Depéinstitutet utifran tekniska,
sakerhetsmassiga eller andra grunder bedémer att sé bor

ske for att skydda Depdinstitutets, Placeringsberéattigads eller
andra kunders intressen, eller

b) om Forsakringsgivaren meddelar Depéinstitutet att forsak-
ringen av nagon anledning upphort, eller

¢) Depéinstitutet skulle missténka att Placeringsberattigads
anvandande av tjansten skulle sté i strid med bestammelserna
i vid var till géllande lagstiftning om exempelvis insiderbrott
eller otillborlig kurspaverkan eller i annat fall skulle sté i strid
med de regler som Depdinstitutet i egenskap av Bérsmedlem
har att iaktta.

d) det &r pakallat av andra lagar an ovan angivna eller myn-
dighets foreskrifter eller andra regler som Depainstitutet har
att iaktta, eller om Placeringsberéattigad missbrukar ratten att
utféra vardepappersaffarer genom Depéinstitutet, eller

e) Placeringsberattigad asidosatter eller, savitt Depainstitutet
har anledning att anta, kommer att asidoséatta dessa bestam-
melser eller andra instruktioner som Depainstitutet lamnat
avseende elektroniska tjdnster eller i dvrigt, eller Depainstitutet
av annan anledning skulle finna att det féreligger sarskilda skél
dartill.

f) Sténgning enligt ovan i denna punkt kan vara begransat till
visst uppdrag, typ av uppdrag, Vviss slags order, exempelvis



visst(a) vardepapper eller viss(a) atgard(er), viss elektronisk
tjanst, visst slags elektroniskt medium eller viss slags informa-
tion. Sténgning kan ske generellt fér samtliga kunder eller fér
endast viss(a) kund(er).

Vad som angivits i denna punkt om rétt till stdngning géller
aven Depainstitutets réatt att avsta fran att verkstélla av Place-
ringsberattigad ldmnad order.

Depéinstitutet har aven réatt att avstanga Placeringsberat-
tigad enligt ovan om férvaltare utses fér Placeringsberattigad,
eller om Placeringsberattigad avlider, om Placeringsberattigad
blivit forsatt i konkurs eller likvidation, ar foremal for foretagsre-
konstruktion, fatt till stdnd offentlig ackordsférhandling, installt
sina betalningar, &r foremal for skuldsanering, vid utméatning
befunnits sakna tillgéngar att betala sina skulder, eller kan
antas vara pa sadant obestand att betalningar inte blir ratt-
teligen erlagda.

g) Om Depainstitutet vidtagit ndgon av de atgérder som avses
i denna punkt, skall Placeringsberéattigad utan oskaligt drdjs-
mal informeras harom om det inte &r uppenbart obehdviigt
eller Depainstitutet skulle vara forhindrad dartill. Depéinstitutet
ar inte skyldig att ange skélet till avstangning som sker enligt
styckena c) och d).

Om Depainstitutet varit normalt aktsam &r Depainstitutet ]
ansvarig for direkt skada som Placeringsberattigad dsamkas
till folid av s&dan stéangning eller sddant avstaende att verk-
stélla order som angivits ovan i denna punkt. Ersattning for
s.k. indirekt skada kan endast komma att aktualiseras om
Placeringsberéttigad ar konsument och séddan eventuell skada
uppkommit genom att Depainstitutet agerat grovt vardslost
gentemot Placeringsberattigad.

| punkten "Pin-kod, handhavande av kod m.m.” ovan,
framgéar Depainstitutets ratt att sparra Placeringsberattigads
PIN-kod.

Tekniska fel och storningar

Placeringsberattigad ar medveten om att det kan férekomma

driftavbrott eller andra fel eller stérningar i Placeringsberat-

tigads, Depainstitutets eller annans datasystem (hard- eller

mijukvara), tele- eller elsystem eller annan utrustning som

anvands vid tillampningen av dessa bestammelser, samt att

sadana storningar kan medftra exempelvis

e att Placeringsberattigad inte kan 1dmna order via elektronisk
tjanst eller via telefon

e att Placeringsberattigads order Iamnad via elektronisk tjanst
inte kommer fram till Depainstitutet eller forvanskas

e att Placeringsberattigads order Iamnad via elektronisk tjanst
kommer fram forsenad till Depdinstitutet och/eller att verk-
stéllandet av denna férsenas

e att Placeringsberattigads order Iamnad via elektronisk tjanst
eller manuellt via telefon, ej kommer fram till aktuell handels-
plats eller fondbolag, férsenas eller forvanskas

e att Placeringsberattigads order Iamnad via elektronisk tjanst
eller manuellt via telefon inte kommer att verkstéllas pa
avsett satt eller

e att information som Depainstitutet tilhandahaller via elektro-
nisk tjanst, t.ex. depa- eller kursinformation, inte &r tillganglig
for Placeringsberéttigad eller &r felaktig.

Om Depainstitutet varit normalt aktsam &r Depainstitutet ]
ansvarig vare sig for skada som Placeringsberattigad eller
annan &samkas till foljd av ovan angivna fel eller storningar.
Om Depaéinstitutet varit normalt aktsam &r Depéinstitutet inte
heller ansvarig fér skada som Placeringsberattigad eller annan
asamkas pa grund av fel eller brister i tilhandahallen informa-
tion, exempelvis depéinformation eller kursinformation, eller
skada p.g.a. utebliven information. Erséattning for s.k. indirekt
skada kan endast komma att aktualiseras om Placeringsbe-
rattigad ar konsument och sadan eventuell skada uppkommit
genom att Depainstitutet agerat grovt vardslost gentemot Pla-
ceringsberattigad.

Placeringsberattigad &r skyldig att till Depéainstitutet omga-
ende patala fel eller stérning som angivits ovan i denna
punkt, s& snart Placeringsberattigad upptéckt, eller borde
ha upptackt namnda fel eller stérning. Om sé ej sker forlorar
Placeringsberattigad ratten att begéra ersattning, att hava
uppdraget samt att géra gallande nagon annan pafolid som
grundar sig pa felet eller stérningen. Se dven punkten nedan
om "begransning av Depéinstitutets ansvar.”

Lamnade uppdrag sarskilt gallande
fondandelar

For fondandelar, férutom bdérshandlade fondandelar, galler,
utdver vad som ar angivet i stycke a) — i) punkt "L&mnande av
uppdrag m.m.” ovan, féljande:

a) Vardet pa fortecknade fondandelar foljer kursutvecklingen.
Den kurs som Placeringsberéttigad erhéller i direkt anslutning
till orderlaggningen ar preliminar i avvaktan pa slutgiltigt fast-
stéllande och kan darvid komma att revideras.

b) Kép av fondandelar sker i enlighet med av Placeringsberat-
tigad vid var tid angiven placeringsplan eller i enlighet med av
Placeringsberattigad séarskilt lamnat képuppdrag. Placerings-
beréttigad har ratt att nér som helst &ndra sin placeringsplan.
Om andring sker av placeringsplanen néar handel redan inletts,
géaller andringen forst efter det att handeln genomférts. Kop
av fondandelar sker sa snart det ar praktiskt mojligt efter det
att komplett och korrekt placeringsplan eller kbporder Iamnats
och kommit Depaéinstitutet tillhanda pa ratt satt. Om Place-
ringsberattigad har autogirodverféring, eller annan typ av 6ver-
foring fran Depainstitutet eller annan bank, till depéan, skall Pla-
ceringsberéttigad tillse att komplett och korrekt placeringsplan
finns. Medel som inkommit till depan utan att placeringsplan
finns kommer att sattas in p& depakontot.

¢) Vid foérandringar i Depéinstitutets fondsortiment, forbehal-
ler sig Depainstitutet ratten att &ndra Placeringsberattigads
placeringsplan. Placeringsberattigad kommer i dessa fall inom
skalig tid att underréttas antingen via Internetkontoret eller via
elektroniskt meddelande, eller via vanligt brev. For ytterligare
information om placeringsplan, hanvisas till Depainstitutets vid
var tid géllande instruktioner om handel med finansiella instru-
ment, vilka bl.a. finns att tillgé pa Internetkontoret.

d) Depaéinstitutet utfor saljuppdrag for fondandelar fortecknad
i depan sa snart det ar praktiskt mojligt efter det att Depainsti-
tutet mottagit Placeringsberéattigads saljorder.



€) Byte av fondandelar raknas som separata forsaljnings- och
képmoment.

Reklamation

Placeringsberattigad skall for Depainstitutet patala (reklamera)
dels eventuella fel eller brister som framgar av avrékningsnota
eller depautdrag eller transaktionssammandrag eller i annan
redovisning som lamnats av Depainstitutet eller som Depa-
institutet tillhandahallit via elektronisk tjanst, dels eventuella
ovriga fel eller brister i uppdragets utférande enligt dessa
bestdmmelser, dels utebliven avrékningsnota eller depautdrag
eller annan redovisning. Reklamation skall ske omgéende sa
snart Placeringsberattigad upptéckt eller borde ha upptackt
felet. Om Placeringsberéttigad vill begéra havning av ett kop-
eller saljuppdrag skall detta uttryckligen och omgéende fram-
foras till Depéinstitutet. Om reklamation och/eller havning inte
sker enligt ovan, forlorar Placeringsberattigad ratten att hdva
uppdraget, begéra ersattning, eller krdva andra atgarder fran
Depainstitutets sida.

Depaéinstitutet &r i intet fall ansvarig for skada som skulle ha
kunnat undvikas om reklamation skett omgéende.

Begransning av Depainstitutets ansvar

Depainstitutet ar inte vid nagot tillfalle, forutom i samband
med direkta felaktigheter fran Depainstitutets sida, ansvarigt
for vardeutvecklingen for de i depan fortecknade vérdepap-
peren. Beslutsunderlag avseende t.ex. tillgangsfordelning och
placeringsrad kan inte heller utgéra grund for séddant ansvar.
Varje placeringsbesilut fattas ensidigt och sjalvstandigt av Pla-
ceringsberattigad genom lamnad order eller genom angiven
placeringsplan.

Depainstitutet &r inte ansvarigt for skada som beror av
svenskt eller utlandskt lagbud, svensk eller utlandsk myndig-
hets atgérd, krigshandelse, strejk, blockad, bojkott, lockout
eller annan liknande omstandighet. Forbehallet i fraga om
strejk, blockad, bojkott och lockout géller &ven om Depainsti-
tutet sjalv &r foremal for eller vidtar sddan konfliktatgéard.

Depéinstitutet svarar inte for skada som orsakats av svensk
eller utlandsk handelsplats, fondbolag, depaférande institut,
central vardepappersférvarare, clearingorganisation eller
andra som tillhandahéller motsvarande tjanster och inte heller
av uppdragstagare som Depainstitutet med tillodrlig omsorg
anlitat eller som anvisats av Placeringsberattigad. Detsamma
galler skada som orsakats av att ovanndmnda organisationer
eller uppdragstagare blivit insolventa. Depainstitutet svarar
inte for skada som uppkommer for Placeringsberattigad eller
annan med anledning av forfogandeinskrankning som kan
komma att tillampas mot Depainstitutet betraffande finansiella
instrument.

Skada som uppkommit i andra fall skall inte ersattas av
Depaéinstitutet, om den varit normalt aktsam. Erséattning for
s.k. indirekt skada kan endast komma att aktualiseras om
Placeringsberattigad ar konsument och sadan eventuell skada
uppkommit genom att Depainstitutet agerat grovt vardslost
gentemot Placeringsberattigad.

Foreligger hinder for Depainstitutet, pa grund av anledning
som anges i forsta stycket, att helt eller delvis utféra atgard
enligt dessa allmanna villkor far atgarden uppskjutas till dess

hindret har upphért. Om Depéinstitutet till f6ljd av sédan
omstandighet ar férhindrad att verkstélla eller ta emot betal-
ning, skall Depéinstitutet respektive Placeringsberéattigad inte
vara skyldig att erlagga ranta. Se &ven punkterna “Tekniska
fel och stérningar” och "Avstéende fran uppdrag, installande
av tjanst m.m.”

Vad som ovan sagts géller i den man inte annat foljer av
lagen (1998:1479) om kontoféring av finansiella instrument.

Priser och avgifter m.m.

For férvaring, handel samt for Gvriga tjanster i enlighet med
dessa villkor uttages avgifter och courtage enligt av Depa-
institutet vid var tid tillampad prislista. Uppgift om géllande
avgifter och courtage lamnas bl.a. via Internetkontoret. Vid
kop av finansiella instrument ska hela likvidbeloppet (inkl cour-
taget) finnas tillgangligt pa depan nér placeringsberéttigad
l&mnar sin order. Trots att det saknas Avrakningsnota innehal-
ler uppgift om courtage for varje affar. Avgifter och courtage
debiteras i forsta hand depakontot och, om tackning saknas,
i andra hand Placeringsberattigads eventuella bankkonto hos
Depaéinstitutet,i svenska kronor om Depainstitutet ej meddelar
annat.

Placeringsberattigad skall ersatta Depainstitutets kostnader
och utlagg som har samband med Depainstitutets uppdrag
enligt dessa bestammelser samt kostnader och utlagg for att
bevaka och driva in Depéinstitutets fordran hos Placeringsbe-
rattigad.

Meddelanden

Meddelanden 1dmnade via Internetkontoret skall anses ha
kommit Placeringsberattigad tillhanda vid avsédndandet. Med-
delande genom e-post eller annan elektronisk kommunikation
eller telefax skall anses ha kommit Placeringsberéttigad tillhan-
da vid avsandandet, om det sants till av Placeringsberattigad
uppgiven elektronisk adress eller nummer som Depainstitutet
godkant. Om ett sddant meddelande nar Placeringsberéat-
tigad pa icke ordinarie kontorstid skall meddelandet anses ha
kommit Placeringsberattigad tillhanda vid borjan av pafoljande
vardag.

Om Placeringsberattigad bestéaller information om depan till
av Placeringsberattigad angivet telefaxnummer, e-postadress
eller telefonnummer (SMS), svarar Placeringsberattigad sjalv
for att Depainstitutets utsénda telefax-, e-post-, eller telefon-
meddelande inte kommer i oratta hander. Detsamma géller
om information och meddelanden sands till Placeringsberat-
tigad frAn Depainstitutet via andra tjanster.

Meddelande som avsants av Depainstitutet med rekom-
menderat brev eller vanligt brev skall anses ha néatt Placerings-
beréattigad senast femte (5) vardagen efter avsandandet, om
brevet sants till Placeringsberattigads officiella adress (folk-
bokféringsadress) eller om sadan saknas till den adress som
Placeringsberattigad uppgivit. Detta galler saval inom som
utanfér Sverige.

Har meddelande sants fran Placeringsberéttigad via elek-
tronisk kommunikation till Depainstitutet, skall meddelandet
anses ha kommit Depainstitutet tilhanda senast klockan
17.00 pafoljande vardag. Meddelande via vanligt brev fran
Placeringsberattigad skall stéllas till Depainstitutets angivna
adress, savida Depainstitutet inte begart svar till annan adress



eller begért svar pa annat sétt, exempelvis via elektronisk
kommunikation. Meddelande frén Placeringsberattigad, via
vanligt brev, skall anses ha kommit berérd avdelning i Depéin-
stitutet tillhanda den vardag meddelandet kommit till Depdin-
stitutet.

Anvandning av personuppgifter och
Placeringsberattigads engagemang hos
Depainstitutet

Placeringsberattigad &r medveten om att Depainstitutet kan
ha skyldighet att till annan lamna uppgift om placeringsberat-
tigads forhallanden. Detta kan komma att ske med stod av
t.ex. lag, myndighets foreskrift eller handelsregler.

(Kapitalforsakring)

Definitioner

| Depé-/handelsbestammelser samt i dessa Almanna bestam-

melser forstds med

a) vardepapper

dels finansiellt instrument sdsom definierat i lagen
(2007:528) om vardepappersmarknaden, d v s dver-
latbara vardepapper som kan bli féremal for handel pa
kapitalmarknaden, penningmarknadsinstrument, fond-
andelar och finansiella derivatinstrument,

dels vardehandling, varmed avses handling som inte kan
bli féremal for handel pa kapitalmarknaden, sédsom aktie
eller enkelt skuldebrev som enligt definitionen ovan inte
ar finansiellt instrument, borgensforbindelse, gavobrev,
pantbrev eller liknande handling,

b) avréakningsnota besked om att en order/ett affarsuppdrag
har utforts,

c) reglerad marknad sdsom definierat i lagen (2007:528) om
vardepappersmarknaden, d v s ett multilateralt system inom
EES som sammanfér eller majliggér sammanférande av ett
flertal kop- och séljintressen i finansiella instrument fran tredje
man — regelmassigt, inom systemet och i enlighet med icke
skonsmassiga regler — sa att detta leder till avsiut,

d) marknadsplats en reglerad marknad eller en handelsplatt-
form (MTF),

e) handelsplats en marknadsplats, en systematisk intern-
handlare eller en marknadsgarant inom EES eller en annan
person som tillhandahaller likviditet inom EES eller enhet som
motsvarar nagon av de féregaende utanfor EES.

A.1Forteckning och férvaring i depa

A.1.1 Depéinstitutet skall i Depan forteckna sddant vardepap-
per som mottagits av Depéinstitutet for forvaring m.m. i Depa.
Depainstitutet forbehaller sig ratten att préva mottagandet av
visst vardepapper, se dven punkt "Avstaende fran uppdrag,
instéllande av tjanst m.m.”

Om Placeringsberattigad har flera depaer hos Depainstitutet
och Placeringsberéttigad inte instruerat Depainstitutet om i vil-
ken depa visst vardepapper skall fortecknas, far Depainstitutet
sjélvt bestdmma i vilken depé forteckningen skall ske.

A.1.2 Enligt dessa bestdmmelser skall finansiellt instrument i
kontobaserat system hos central vardepappersférvarare eller
motsvarande - t.ex. pa Vp-konto hos VPC AB (VPC) -anses
ha mottagits nér Depdinstitutet erhallit ratt att registrera eller
|&ta registrera uppgifter avseende instrument i sddant system.
Ovriga vardepapper anses ha mottagits nér de dverlamnats till
Depainstitutet. Mottagna vardepapper som utfardats i doku-
mentform skall forvaras av Depainstitutet for Forsakringsgiva-
rens rékning.

A.1.3 Depaéinstitutet far lata forteckna och i forekommande fall
férvara Forsakringsgivarens vardepapper hos annat vardepap-
persinstitut i Sverige eller i utlandet, s.k. depaférande institut.
Depéforande institut utses av Depainstitutet efter eget val.

A.1.4 Depaéinstitutet utfor ingen akthetskontroll av Forsékrings-
givarens vardepapper.

A.1.5 For férteckning, 6verforing och utlamnande av varde-
papper forbehdller sig Depéinstitutet skalig tid.

A.1.6 Depaéinstitutet forbehaller sig ratt att avfora vardepapper
fran Forsakringsgivarens Depa nér den som utgivit vardepap-
peret fOrsatts i konkurs eller vardepapperet av annat skal
forlorat sitt varde. Om mojligt skall Depéinstitutet darvid stka
registrera vardepapperet i Forsékringsgivarens namn.

B.1 Allmant

B.1.1 Depainstitutet atar sig att for Forsakringsgivarens rak-
ning vidta under punkterna B.2 — B.4 nedan angivna atgarder
betraffande mottagna vardepapper.

B.1.2 Atagandena intrdder — om inte annat anges nedan eller
sérskilt dverenskommits — for svenska finansiella instrument
registrerade hos VPC fr o m den femte, och for 6vriga svenska
vardepapper samt for utlandska finansiella instrument fr o m
den femtonde, bankdagen efter det att vardepapperen motta-
gits av Depdinstitutet. Depainstitutet &r sdledes ej skyldigt att
bevaka frister som l6per ut dessforinnan.



B.1.3 Depdinstitutet vidtar nedan angivna atgarder under
forutsattning att Depdinstitutet i god tid fatt fullgod informa-
tion om den omstéandighet som féranleder atgarden genom
meddelande frdn Forsakringsgivaren, Placeringsberattigad,
depéaforande institut, emittent, VPC eller annan central varde-
pappersforvarare.

B.1.4 For distribution av arsredovisningar, delarsrapporter,
prospekt och annan information ansvarar emittenten. Om
Placeringsberattigad i Depan markerat att arsredovisningar
m.m. dnskas fran VPC-registrerad emittent i vilken Placerings-
beréattigad innehar vardepapper fortecknade i Depan, lamnar
Depéinstitutet pa emittentens begéran, via VPC, Placerings-
beréattigads namn- och adressuppgifter. Emittenten distribu-
erar normalt &rsredovisningar, delérsrapporter och liknande.
Prospekt och annan information om erbjudanden distribueras
normalt inte. Depéinstitutet tillstaller Placeringsberattigad i
stéllet en sammanfattning av erbjudandet. Placeringsberat-
tigad far samtidigt en anvisning om var mer information om
erbjudandet finns.

B.1.5 Depdinstitutet far helt eller delvis underlata att vidta en
atgard, om det pa till Depén anslutet Konto inte finns erfor-
derliga medel eller tillrackligt kreditutrymme for &tgérden eller
om Depdinstitutet inte forses med de uppgifter som kravs for
atgarden.

B.1.6 Depadinstitutet far pa eget initiativ och efter egen beddém-
ning i varje enskilt fall, oavsett vad som anges i punkt B.2

och B.3 nedan, fér Placeringsberattigads rakning vidta eller
underlata att vidta &tgard som anges i nAmnda punkter om
Depéinstitutet sarskilt angivit detta i meddelande om atgarden
till Placeringsberéttigad och denne inte lamnat instruktion

om annat inom den svarstid som angetts i meddelandet.
Placeringsberéttigad &r bunden av atgérd som Depéinstitutet
salunda vidtagit eller underlatit att vidta pa samma sétt som
om Placeringsberattigad sjalv givit uppdrag om atgarden.

B.1.7 Enligt punkterna B.2.2 b) och d) samt B.3 nedan kan
Depéinstitutet och Placeringsberattigad komma Gverens om
att Depéinstitutet skall agera pa annat satt an vad Depainsti-
tutet annars skulle gora. Om frégan avser teckning/tildggskop
eller forsalining av Placeringsberattigads ratter kan séddan
Overenskommelse inte traffas efter den tidpunkt d& Depéin-
stitutet avser verkstalla teckning/tillaggskdp eller forsaljining

av Placeringsberéttigads ratter. Denna tidpunkt intréffar regel-
massigt, med hansyn framst till terstdende tid for handel med
ratterna, fére den officiella sista tidpunkten for teckning.

B.1.8 Vid Depaéinstitutets forsaljning av ratter enligt nedan far
forsélining ske gemensamt for flera férsékringstagare och i till-
lampliga fall i enlighet med Depainstitutets vid var tid géllande
sarskilda Riktlinjer for utférande av order samt sammanlagg-
ning och férdelning av order. Likviden skall dérvid férdelas
proportionellt mellan placeringsberéattigada.

B.1.9 Om Placeringsberattigad enligt tillamplig lag eller regler-
na for en emission eller ett erbjudande inte har ratt att utnyttja
foretradesratter, som tillkommit Placeringsberéttigad till folid av
dennes innehav av visst finansiellt instrument, far Depdinstitu-
tet sélja dessa foretradesratter.

B.2 Svenska finansiella instrument

B.2.1 Betraffande svenska finansiella instrument omfattar
Depéinstitutets atagande — med den eventuella avvikelse
som kan folja av vad som sags i punkt B.1.6 — foljande atgar-
der. Med svenska finansiella instrument avses i denna punkt
B.2 finansiella instrument som &r utgivna av emittenter med
sate i Sverige och som &r kontoférda i enlighet med lagen
(1998:1479) om kontoféring av finansiella instrument samt
handlas pa svensk marknadsplats.

B.2.2 Betréaffande aktier atar sig Depainstitutet att

a) motta respektive lyfta utdelning. Om Placeringsberattigad
har ratt att valja mellan utdelning i kontanter eller i annan
form, far Depainstitutet vélja utdelning i form av kontanter
om Placeringsberattigad inte uttryckligen instruerat om
annat;

b) vid nyemission avseende aktier upptagna till handel pa
reglerad marknad i vilka Placeringsberattigad har foretra-
desrétt, for Placeringsberattigads rakning teckna sadana
aktier om inte annat dverenskommits. Depainstitutet skall
harvid dels gora sadana tillkdp av teckningsratter som
behdvs for att alla teckningsratter, som tillkommer Place-
ringsberattigad pa grund av de i Depan fortecknade finan-
siella instrumenten, skall kunna till fullo utnyttjas samt dels
verkstalla teckning for alla Placeringsberattigads darefter
disponibla teckningsrétter. Dock sker inte nagon teckning
om Depainstitutet — vid den tidpunkt d& Depainstitutet med
hansyn till aterstdende tid for handel med teckningsratter
avser verkstalla teckningen — finner att emissionskursen
inte ar l1&gre an aktuell marknadskurs. Placeringsberattigad
kan dock begéra att teckning anda skall verkstallas;

c) vid nyemission avseende Ovriga aktier i vilkka Placerings-
beréattigad har foretradesratt och som omfattas av denna
punkt B.2, for Placeringsberéattigads rakning teckna séda-
na aktier om inte annat dverenskommits. Depainstitutet
skall harvid dels stka gora sadana tilkop av teckningsréat-
ter som behdvs for att alla teckningsratter, som tillkommer
Placeringsberattigad pa grund av de i Depan fortecknade
finansiella instrumenten, skall kunna till fullo utnyttjas samt
dels verkstélla teckning for alla Placeringsberattigads dar-
efter disponibla teckningsrétter. Dock sker inte nagon teck-
ning om Depainstitutet — vid den tidpunkt d& Depainstitutet
med hansyn till &terstdende tid for handel med tecknings-
ratter avser verkstalla teckningen — finner att emissionskur-
sen inte ar lagre an aktuell marknadskurs. Placeringsberat-
tigad kan dock begéra att teckning anda skall verkstéllas;

d) vid offentligt erbjudande om Gverlatelse av finansiellt
instrument riktat till Placeringsberattigad fran emittenten
(inlosen/aterkop) eller annan (uppkodp) och som Depain-
stitutet erhallit information om, pé satt som angetts ovan i
punkt B.1.3 eller genom tillk&nnagivande i Dagens Nyheter
eller Svenska Dagbladet, underrétta Placeringsberéttigad
darom och efter sarskilt uppdrag av Placeringsberattigad
bitrada denne med dnskade atgarder i samband darmed.
(Se ocksa B.2.5.) Motsvarande géller vid offentligt erbju-
dande om férvéarv av finansiellt instrument riktat till Place-
ringsberattigad;

e) vid fondemission avseende aktier upptagna till handel pa
reglerad marknad dels géra sédana tillkép av fondaktierét-
ter som behdvs for att alla fondaktieratter som tillkommer



Placeringsberattigad pa grund av i Depan fortecknade
aktier skall kunna till fullo utnyttjas i fondemissionen, dels i
Depén forteckna s& méanga nya aktier som Placeringsbe-
rattigad darefter ar berattigad till;

vid fondemission avseende 8vriga aktier som omfattas av
denna punkt B.2

dels soka gora sédana tillkop av fondaktieratter som
behdvs for att alla fondaktieratter som tillkommer Place-
ringsberattigad pé grund av i Depén fortecknade aktier
skall kunna till fullo utnyttjas i fondemissionen,

dels i Depén forteckna s& manga nya aktier som Place-
ringsberattigad darefter &r berattigad till;

sévitt avser aktier i avstamningsbolag underratta Place-
ringsberattigad om begéard tvangsinldsen;

s&vitt avser aktier i avstamningsbolag vid nedsattning av
aktiekapitalet, inldsen eller likvidation motta respektive lyfta
kapitalbelopp samt annat forfallet belopp.

B.2.3 Betraffande teckningsoptioner atar sig Depainstitutet

att

i god tid underréatta Placeringsberéattigad om sista dag
for aktieteckning och, efter sarskilt uppdrag fran Place-
ringsberattigad, stka verkstélla kompletteringskdp av
teckningsoptioner och verkstalla nyteckning av aktier.
Om 6verenskommelse om annat inte tréaffats senast tre
bankdagar fére sista dag fér handel med teckningsop-
tioner skall Depéinstitutet — om Depainstitutet bedomer
det som praktiskt mojligt och lampligt — forsalja teck-
ningsoption som inte utnyttjats.

B.2.4 Betraffande inkopsratter tar sig Depdinstitutet att

i god tid underréatta Placeringsberéattigad om sista dag
for kdpanmalan och, efter sarskilt uppdrag av Place-
ringsberattigad, stka verkstélla kompletteringskdp av
inkdpsratt och ombesorja kdpanmalan. Om dverens-
kommelse om annat inte traffats senast tre bankda-
gar fore sista dag for handel med inkdpsréatten, skall
Depéinstitutet — om Depainstitutet bedémer det som
praktiskt majligt och l1ampligt — fdrsélja inkdpsratt som
inte utnyttjats.

B.2.5 Betréffande inlésenratter atar sig Depainstitutet att

i god tid underréatta Placeringsberéattigad om sista dag
for inldsenanmalan och, efter sarskilt uppdrag av Pla-
ceringsberattigad, soka verkstélla kompletteringskdp
av inldsenratt och ombesorja inldésenanmalan. Om
Overenskommelse om annat inte tréffats senast tre
bankdagar fére sista dag for handel med inldsenratten,
skall Depéinstitutet — om Depaéinstitutet bedémer det
som praktiskt majligt och lampligt — férsélja inldsenratt
som inte utnyttjats.

B.2.6 Betraffande svenska depabevis avseende utlandska

aktier atar sig Depainstitutet att

vidta motsvarande atgarder som for svenska aktier
enligt ovan om Depéinstitutet beddmer det som prak-
tiskt m@jligt och 1ampligt.

B.2.7 Betraffande skuldebrev och andra skuldférbindelser

som kan bli féremal for handel pé kapitalmarknaden

atar sig Depainstitutet att

a) motta respektive lyfta ranta samt kapitalbelopp eller
annat belopp som vid inlésen, utlottning eller upp-
sagning forfallit till betalning efter det att skuldforbin-
delsen mottagits;

b) betraffande premieobligationer dessutom lyfta vinst
pa premieobligation som enligt dragningslista utfallit
vid dragning som skett efter det att premieobligation
mottagits av Depdinstitutet samt underréatta Place-
ringsberattigad om utbyte och bitrdda Placerings-
beréattigad med Onskade atgérder med anledning
darav;

c) betraffande konvertibler och andra konverteringsba-
ra skuldférbindelser dessutom i god tid underrétta
Placeringsberattigad om sista konverteringsdag
samt efter sarskilt uppdrag av Placeringsberattigad
verkstalla konvertering;

d) vid emission av skuldebrev/skuldférbindelaer i vilka
Forsékringsgivaren har foretradesratt, for Frsak-
ringsgivarens rékning teckna sédana skuldebrev/
skuldférbindelser om inte annat dverenskommits.
Darvid skall gélla vad som angivits ovan i punkt
B.2.2 b);

e) vid offentligt erbjudande om 6verlatelse av finansiellt
instrument riktat till forsékringsgivaren fran emitten-
ten eller annan och som Depaéinstitutet erhallit infor-
mation om, pa sétt som angetts ovan i punkt B.1.3
eller genom tillké&nnagivande i Dagens Nyheter eller
Svenska Dagbladet, underrétta Placeringsberattigad
darom och efter sarskilt uppdrag av Placerings-
berattigad bitrada denne med 6nskade atgérder i
samband darmed. Motsvarande géller vid offentligt
erbjudande om forvarv av finansiellt instrument riktat
till Férsakringsgivaren, samt

f) vid kallelse till fordringshavarméte avseende skulde-
brev/skuldférbindelser i vilka Placeringsberattigad
ar innehavare och som Depdinstitutet erhallit infor-
mation om, p& satt som angivits ovan i punkt B.1.3
eller genom tillké&nnagivande i Dagens Nyheter eller
Svenska Dagbladet, underrétta Placeringsberattigad
darom och efter sérskild dverenskommelse med
Placeringsberattigad bitrdda denne i samband déar-
med.

B.2.8 Betraffande finansiella instrument, som inte
omfattas av punkterna B.2.1-7 ovan, sdsom
optioner, terminer och fondandelar, omfattar Depa-
institutets &tagande att betraffande fondandelar lyfta
utdelning samt i Ovrigt att vidta de atgarder som
Depéinstitutet atagit sig i sarskilt avtal med Forsak-
ringsgivaren.

B.2.9 Betraffande andra finansiella instrument utgivna av
emittent med séate i Sverige och upptagna till handel
pé en reglerad marknad utanfor Sverige géller, i stél-
let f6r vad som angetts ovan under B.2.1-8, vad som
anges nedan under punkt B.3 betraffande utldndska
finansiella instrument.

B.3.1 Betréffande aktier och skuldférbindelser som inte omfat-
tas av B.2 ovan och som &r upptagna till handel pa en regle-



rad marknad inom EES eller pa motsvarande marknad utanfor
EES, omfattar Depéinstitutets atagande — med den eventuella
awvikelse som kan félja av vad som s&gs i punkt B.1.6 — att
vidta samma atgarder som betraffande motsvarande svenska
finansiella instrument — med undantag for de séarskilda ata-
ganden betraffande konvertibler/andra konverteringsbara
skuldférbindelser/skuldebrev/skuldférbindelser som anges i
punkt B.2.7 ¢) och d) — nér Depéinstitutet beddmer detta som
praktiskt mojligt och 1ampligt. Placeringsberattigad uppmark-
sammas harvid sarskilt pa att det for vissa utlandska aktier
registrerade hos VPC rader, pé& grund av inskrankningar i VPC:
s taganden, begréansade mojligheter for aktiedgare att utdva
vissa rattigheter t.ex. att medverka vid bolagsstdmma och att
delta i emissioner samt att erhélla information darom. Sadana
utlandska aktier handlas pé harfor avsedd lista, exempelvis
Xterna listan pa Stockholmsborsen.

B.3.2 Betraffande andra utlandska finansiella instrument &n de
i foregdende punkt angivna omfattar Depdinstitutets atagande
endast att vidta de atgérder Depainstitutet atagit sig i sarskilt
avtal med Férsékringsgivaren.

B.3.3 Placeringsberattigad &r inférstadd med att Place-
ringsberattigads rattigheter avseende utlandska finansiella
instrument kan variera beroende pé vilken jurisdiktion som
dessa finansiella instrument omfattas av. Placeringsberattigad
ar aven inforstddd med att Depainstitutet da atgérd avser
utlandskt finansiellt instrument ofta kan komma att tillampa
andra tidsfrister gentemot Placeringsberattigad an dem som
tilampas i det land dar atgérd skall verkstéllas.

Betraffande svenska och utlandska vardehandlingar omfattar

Depéinstitutets dtagande — med den eventuella avvikelse som
kan félja av vad som sags i punkt B.1.6 — att géra vad Depé-

institutet atagit sig i sarskilt avtal med Forsakringsgivaren.

C.1 | Depan finns ett Konto. Kontot fors i svenska kronor om
inte annat meddelas.

C.2 Pa anslutet Konto far Depainstitutet insétta medel som
utgor forskott for kdpuppdrag eller likvid for séljuppdrag (mot-
svarande), avkastning pé forvaltade vardepapper samt medel
som Forsékringsgivaren eliest dverlamnat till Depéinstitutet
eller som Depdinstitutet uppburit for Forsakringsgivarens rak-
ning och som har samband med Depan, savida Forsakringsgi-
varen inte anvisat Depdinstitutet annat Konto for insattningen.

C.3 Depéinstitutet far belasta anslutet Konto med belopp som
Placeringsberattigad beordrat eller godkéant samt fér varje
utlagg, kostnad eller férskotterad skatt som har samband
med Kontot eller Depéan. Depainstitutet far vidare belasta
anslutet Konto med belopp motsvarande dels utlagg, kostnad
och arvode for uppdrag i dvrigt, som Depéinstitutet utfort at

Forsakringsgivaren, dels likvid f6r annan forfallen obetald for-
dran som Depéinstitutet vid var tid har gentemot Forsékrings-
givaren.

C.4 Medel i utlandsk valuta som Depainstitutet erlagger res-
pektive mottar for Placeringsberéttigads rakning skall innan
Konto belastas respektive gottskrivs — om 6verenskommelse
inte tréffas om annat eller om anslutet Konto inte fors i den
utldndska valutan — omréknas till svenska kronor genom
Depaéinstitutets forsorg enligt av Depdinstitutet vid var tid till-
l&mpad omrakningskurs.

C.5 Rénta pa kontotillgodohavande utgér efter den rantesats
som Depadinstitutet vid var tid tillampar for tillgodohavanden av
detta slag och enligt rantesats som Depainstitutet anger i sin
vid var tid géllande prislista.

Depaéinstitutet &r inte skyldigt att vidta andra atgarder an vad
som anges i dessa bestdmmelser, om inte sarskilt avtal ddrom
skriftligen traffats mellan Depéinstitutet och Forsékringsgiva-
ren. Vad som uttryckligen anges i s&dant sérskilt avtal skall
galla fére dessa bestdmmelser.

Andringar av dessa Allménna bestdmmelser avgifter skall ha
verkan gentemot Placeringsberattigad fran och med trettionde
kalenderdagen efter det att Placeringsberéttigad skall anses
ha mottagit meddelande om &ndringen.

Tillamplig lag
Tolkning och tillampning av dessa villkor och Institutets sar-

skilda riktlinjer for utférande av order samt sammanlaggning
och férdelning av order skall ske enligt svensk ratt.

(Kapitalf6rsakring)

Uppdrag

Begéran ("order”) fran Placeringsberattigad om utférande av
handel (uppdrag) innebér, savida inte annat sarskilt dverens-
kommits, ett &tagande for Depainstitutet att for Forsakringsgi-
varens rakning soka traffa avtal avseende handel med finan-
siella instrument i enlighet med de villkor Placeringsberéttigad
lamnat. Depainstitutet Iamnar inte, savida inte annat sarskilt
Overenskommits, ndgon garanti for att ett uppdrag leder till
handel. Depainstitutet utfor uppdrag i enlighet med tillampliga
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marknadsregler och god sed pa marknaden. Depainstitutet
ar inte skyldigt att acceptera uppdrag. Depainstitutet &ger ratt
att utan angivande av skal avséga sig uppdrag om Institutet
skulle missténka att ett utforande av uppdraget skulle st i
strid med bestdmmelserna i vid var tid gallande lagstiftning om
insiderbrott eller otillborlig marknadspéaverkan eller eljest skulle
sté i strid med tillampliga marknadsregler eller god sed pa
marknaden eller om Depainstitutet av annan anledning skulle
finna att det foreligger sérskilda skal dartill. Placeringsberat-
tigad &r medveten om att Institutet kan spela in telefonsamtal i
samband med att Placeringsberattigad lamnar Institutet upp-
drag eller betalnings- eller leveransinstruktioner.

Kommission och sjalvintrade m.m.

Depainstitutet far — om dverenskommelse inte traffats om
annat — utféra Placeringsberattigads uppdrag antingen genom
avtal med annan for Forsakringsgivarens réakning men i eget
namn, d v s i kommission, eller genom att sjélvt intrada som
kopare eller séljare (s k sjalvintrade). | det senare fallet galler
vad som stadgas om sjalvintréade i lagen (1914:45) om kom-
mission.

Vid sjalvintrade anges det pa avrékningsnotan att uppdra-
get utforts i egen rakning.

Om uppdraget utférts i kommission genom avtal med
annan for Forsakringsgivarens rakning och en juridisk person
i Depainstitutet foretagsgrupp eller annan kund till Institutet
ar kopare eller séljare anges det pa avrakningsnotan att upp-
draget utforts inbodrdes i det fall uppdraget inte utférdes inom
ramen for ett handelssystem som underlattar anonym handel.

Utférande av uppdrag pa annat satt

Om Placeringsberattigads uppdrag utférts genom avtal direkt
med Depainstitutet i annat fall &n som sags i foregaende
stycke anges det pa avrékningsnotan att uppdraget utforts i
egen rakning i det fall uppdraget inte utférdes inom ramen for
ett handelssystem som underlattar anonym handel.

Om Placeringsberattigads uppdrag utférts genom avtal
med annan for Forsakringsgivarens rakning och en juridisk
person i Depéinstitutets foretagsgrupp eller annan kund till
Depaéinstitutet &r kdpare eller saljare anges det pa avraknings-
notan att uppdraget utférts inbordes i det fall uppdraget inte
utférdes inom ramen for ett handelssystem som underlattar
anonym handel.

Om Depainstitutet pa sarskild begaran av Placeringsberét-
tigad upprattat avrakningsnota utan att ha kopt eller salt de
finansiella instrumenten for Forsakringsgivarens réakning anges
detta forhallande pa avrakningsnotan exempelvis genom angi-
vande av att Depainstitutet endast medverkat vid utvéxling av
likvid och finansiella instrument.

Riktlinjer for utférande av order

Vid utférande av order for Placeringsberéattigade som av
Depaéinstitutet generellt eller i sarskilt fall behandlas som icke-
professionella eller professionella "kunder” galler Depéinsti-
tutets vid var tid géllande sérskilda riktlinjer for utférande av
order samt sammanléaggning och férdelning av order.

Képuppdrag

Placeringsberattigad skall till Depainstitutet, enligt vad som
framgar av avrakningsnotan, och om inte annat éverenskom-
mits, senast likviddagens morgon kl. 08.00 erlagga angivet
totalbelopp i svenska kronor. Har uppdraget utforts i annan
valuta &n svenska kronor anges valutaslaget i avrakningsno-
tan. Vid vaxling av valuta anges den av Depainstitutet tillam-
pade vaxlingskursen.

De finansiella instrument som uppdraget omfattar 6verfors

till Depén, i den man annat inte foranleds av lag, myndighets

foreskrifter, speciella regler for ifrdgavarande instrument eller

sérskild dverenskommelse med Forsékringsgivaren,

- i frdga om instrument som skall Agarregistreras hos central
vardepappersforvarare/ motsvarande eller instrument som
skall fortecknas i depéa hos Depainstitutet, genom att Depa-
institutet vidtar de registreringsatgérder som erfordras,

- i frdga om instrument som skall fdrtecknas i depd/ motsva-
rande hos annat depaférande institut, genom att Forsak-
ringsgivaren instruerar det institutet om mottagande av de
instrument som uppdraget omfattar och

- i frdga om instrument som utféardats i dokumentform, genom
overldmnande till Forsékringsgivaren.

Om inte annat foljer av sarskilda villkor for kbpet, har Depéin-
stitutet, for att erhalla betalning for sin fordran, ratt att med det
totalbelopp som framgar av avrékningsnotan belasta Depan.

Om konto inte anvisats eller medel saknas péa anvisat konto,
far annat konto som Placeringsberattigad har i Depainstitutet
belastas. Depainstitutet far dessutom fran mottagandet av
uppdraget reservera medel for detta pa konto som Place-
ringsberéttigad har i Depéinstitutet.

Fullgér Placeringsberéttigad inte sin betalningsskyldighet
gentemot Depainstitutet, har Depainstitutet ratt till ranta pa sin
fordran till dess full betalning erlagts. Réanta berdknas fran den
likviddag som anges i avrakningsnotan eller den senare dag,
da instrumenten fanns tillgangliga for den Placeringsberattiga-
de, till och med den dag betalning sker. Ranta utgar for varje
period om en vecka eller del av vecka, varunder drojsmalet
varar, efter en érlig rantesats som med atta procentenheter
overstiger den STIBOR-ranta (Stockholm Interbank Offered
Rate) for en veckas upplaning, som faststallts tva bankdagar
fore den forsta dagen i varje séddan period. Ranta utgér dock
inte for ndgon dag efter lagre rantesats an som motsvarar den
av Riksbanken faststéllda, vid varje tid géllande referensrantan
enligt 9 § rantelagen (1975:635) med tillagg av atta procent-
enheter.

Depéinstitutet har pantrétt i de kopta instrumenten till
sakerhet for sin fordran pa Placeringsberattigad i anledning av
uppdraget. Depéinstitutet har rétt att vidta erforderliga atgar-
der for att erhalla denna pantratt. Fullgor Placeringsberattigad
inte sin betalningsskyldighet gentemot Depainstitutet, far
Depainstitutet — pa det satt och vid den tidpunkt Depainstitu-
tet finner lampligt — sélja berdrda instrument eller vidta andra
dispositioner for att avveckla affaren. Depainstitutet far for
sadant andamal teckna Placeringsberattigads namn och vidta
de 6vriga atgarder som kan erfordras i samband med avveck-
lingen. Depéinstitutet har ratt att ur erhallen likvid tillgodogora
sig vad som erfordras for betalning av Depainstitutets fordran
jamte ranta enligt ovan samt ersattning for Depainstitutets



arbete och kostnader samt i férekommande fall for valutakurs-
forluster.

Om, vid férsdljning eller andra dispositioner enligt vad nyss
sagts, likviden inte tacker Depdinstitutets hela fordran, skall
den Placeringsberattigade svara for mellanskillnaden jamte
ranta enligt ovan. Depainstitutet far ockséa for detta fall, i den
ordning som ovan sagts, belasta konto som den Placerings-
beréattigade eventuellt har hos Depainstitutet.

Om Depainstitutet efter det att avslut traffats inte inom
skalig tid fullgjort vad pa Depéinstitutet ankommer for att till-
handahélla den Placeringsberéttigade instrumenten, har Pla-
ceringsberattigad rétt att aterkalla uppdraget och befrias fran
sina skyldigheter i anledning av detta.

Vad ovan sagts innebar inte ndgon inskrankning i de rattig-
heter som kan tillkomma Depaéinstitutet pa grund av lag.

Séljuppdrag

Depaéinstitutet skall med anledning av uppdraget erhalla fri dis-
positionsratt till de instrument som uppdraget omfattar.

Ar instrumenten agarregistrerade hos central vardepappers-
forvarare/ motsvarande eller fortecknade i depa hos Depainsti-
tutet, har Depainstitutet ratt att vidta de registreringsatgéarder
som erfordras.

| bvriga fall skall Placeringsberéttigad, om inte annat 6ver-
enskommits, samtidigt med att uppdraget lamnas vidta de
atgarder som erfordras for att Depainstitutet skall erhalla fri
dispositionsratt till instrumenten. Darvid galler
- i frdga om instrument fortecknade i depd/ motsvarande hos

annat depaférande institut, att Placeringsberattigad omga-
ende skall instruera det institutet om skyndsam 6verforing till

Depéinstitutet av de instrument som uppdraget omfattar och
- i frdga om instrument som utfardas i dokumentform, att den

Placeringsberattigade skall dverlamna dessa till Depainstitu-

tet.

Om Depainstitutet inte samtidigt med uppdraget, eller inom
annan Gverenskommen tid, erhallit fri dispositionsratt till
instrumenten, fullgér Depéinstitutet, pa det satt Depainstitutet
finner lampligt, avtalet gentemot Placeringsberattigad genom
att tillhandahélla denne andra instrument av samma slag.
Placeringsberattigad skall ersatta Depainstitutet kostnaden
harfor jamte ranta réknat fran den dag kostnaden uppkom till
och med den dag betalning sker. Rénta utgar for varje period
om en vecka eller del av vecka, varunder beloppet utestar
obetalt, efter en arlig rantesats som med é&tta procentenheter
overstiger den STIBOR-ranta (Stockholm Interbank Offered
Rate) for en veckas upplaning, som faststallts tva bankdagar
fore den forsta dagen i varje séddan period. Ranta utgér dock
inte for ndgon dag efter lagre rantesats an som motsvarar den
av Riksbanken faststéllda, vid varje tid géllande referensrantan
enligt 9 § rantelagen (1975:635) med tillagg av atta procent-
enheter.

Placeringsberattigad skall dessutom utge erséattning for
Depéinstitutets arbete och kostnader samt i forekommande
fall for valutakursforluster. Depainstitutet far belasta av Place-
ringsberéttigad anvisat konto hos Depainstitutet for att erhalla
betalning for sin fordran pé Placeringsberattigad. Om medel
saknas pa anvisat konto eller om konto inte anvisats, far annat
konto som Placeringsberattigad eventuellt har hos Depainsti-
tutet belastas.

Placeringsberéattigad erhéller fran Depainstitutet, enligt vad
som framgar av avrakningsnotan och om inte annat dverens-
kommits, senast kl. 18.00 pa likviddagen angivet nettobelopp.
Har uppdraget utférts i annan valuta &n svenska kronor anges
valutaslaget i avrakningsnotan. Vid vaxling av valuta anges
den av Depéinstitutet tillampade véxlingskursen. Har Place-
ringsberattigad inte, samtidigt med att uppdraget ldmnades
eller vid annan Gverenskommen tidpunkt, vidtagit de atgarder
som erfordras for att Depdinstitutet skall erhalla fri disposi-
tionsrétt till de instrument som uppdraget omfattar, erhaller
Placeringsberattigad likvid tidigast andra bankdagen efter det
att Depainstitutet fick tillgang till instrumenten, dock tidigast
pé angiven likviddag. Om Placeringsberéttigad vidtagit erfor-
derliga atgarder senare &n kl. 12.00 viss bankdag kan detta i
vissa fall anses ha skett forst pafoliande bankdag.

Depéinstitutet skall vid drojsmél frn Placeringsberattigads
sida eller om Depéinstitutet eljest har skalig anledning dartill
dga ratt att avsaga sig uppdraget och befrias frén sina skyldig-
heter i anledning av detta.

Om Placeringsberattigad vidtagit erforderliga atgarder i
samband med uppdraget, men Depainstitutet efter det att
avslut tréffats inte inom skalig tid erlagt likvid i anledning av
uppdraget, har Placeringsberattigad ratt att aterkalla uppdra-
get och befrias fran sina skyldigheter i anledning av detta.

Transaktioner med utlandsk anknytning

Avsteg fran ovan angivna villkor betréffande kop- respektive
séljuppdrag kan férekomma vid transaktioner med utldndsk
anknytning.

Annullering av order och makulering av
avslut m.m.

Depéinstitutet &ger rétt att annullera Placeringsberattigads
order eller makulera avslut som traffats for forsakringsgiva-
rens rakning i den omfattning som ordern annullerats eller
avslutet makulerats av aktuell handelsplats. Samma ratt gél-
ler om Depainstitutet i annat fall finner annullering av order
eller makulering av avslut vara pakallad med hansyn till att
ett uppenbart fel begatts av Institutet, marknadsmotpart eller
av Placeringsberattigad sjalv eller, om Placeringsberattigad
genom order handlat i strid med géllande lag eller annan for-
fattning eller om Placeringsberattigad i 6vrigt brutit mot god
sed pé vardepappersmarknaden.

Om order annullerats eller avslut makulerats, skall Institutet
utan oskaligt dréjsmal informera Placeringsberattigad om
detta. Om handelsplatsen, till f¢ljd av handelsstopp, tekniskt
fel eller liknande, annullerat samtliga order som berérs kom-
mer Institutet att informera Placeringsberattigad endast om
Institutet inte lagger in ordern pa nytt, vilket i sé fall normalt
sker med oférandrade villkor.

Depéforande institut kan ha sékerhet i eller kvittningsrétt
avseende Placeringsberattigads vardepapper och dartill kopp-
lade fordringar.

i
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Information enligt Personuppgiftslagen
(PuL) om behandling av
personuppgifter

Depainstitutet behandlar de personuppgifter som lamnas

i samband med anstkan/intresseanmalan/avtal eller som
registreras i 6vrigt i samband med administrationen av ett
avtal samt for atgard som har begérts innan eller efter att ett
avtal traffats. Detta inkluderar &ven uppgifter om kontakter
mellan Placeringsberéattigad och Depainstitutet (t.ex. note-
ringar av fragor och klagomal) samt uppgifter om eventuella
andra féretrédare for Placeringsberéattigad och om hur avtalet
fullgors.

| syfte att uppratthalla en god kund- och registervard kan
Depainstitutet komma att komplettera personuppgifterna
genom inhamtning fran privata och offentliga register, t.ex.
uppdatering av adressuppgifter med hjélp av det statliga per-
sonadressregistret, SPAR.

Andamélen med Depéinstitutets behandling av personupp-
gifterna &r att samla in och kontrollera personuppgifter infér
ett beslut (t.ex. att lamna ett 1an) och att administrera och
fullgdra ingangna avtal. Behandling av uppgifter sker ocksa
for att Depainstitutet skall kunna uppfylla sina forpliktelser
enligt lag. Depainstitutet &ger ratt att spela in eller pa annat
satt dokumentera Placeringsberattigads kommunikation med
Depaéinstitutet.

Personuppgifter behandlas ocksé inom ramen for mark-
nads- och kundanalyser som utgér underlag for marknadsfo-
ring, metod- och affarsutveckling, statistik samt riskhantering.
Med riskhantering avses éven behandling av uppgifter om
kredittagare och krediter for kvalitetsbeddmning av krediter for
kapitaltackningsandamal. Personuppgifter kan &ven behand-
las som underlag for finansiell radgivning eller for att informera
om Skandiakoncernens tjanster och produkter.

Personuppgifterna kan, om Placeringsberattigad inte begart
direktreklamsparr, aven komma att anvandas for att rikta
direktreklam och erbjudanden av olika slag till Placeringsberat-
tigad. Behandling av personuppgifterna kan, inom ramen for
gallande regler om banksekretess, ske av bolag i Skandia-
koncernen saval inom som utom EU- och EES-omradet och
av féretag som koncernen samarbetar med for att utféra sina
tjanster. Vidare ar Depainstitutet i vissa fall skyldig enligt lag att
ldmna ut personuppgifter, t.ex. till Finansinspektionen, skatte-
myndighet och Forsakringskassa.

Som Placeringsberattigad kan man en gang om aret fa
information om vilka personuppgifter som behandlas av Depa-
institutet avseende honom eller henne, genom att Iamna eller
skicka en skriftlig, egenhandigt undertecknad begaran om
detta till Depéinstitutet. Begaran skall stallas till SkandiaBan-
ken, Personuppgifter, 106 55 Stockholm. Till samma adress
kan Placeringsberattigad aven stélla begaran om direktreklam-
sparr eller begdran om rattelse av felaktig eller ofullstandig

uppagift.

Reklamationer och havning

Placeringsberattigad skall patala eventuella fel eller brister som
framgar av avrakningsnota, att avrékningsnota uteblivit eller
eventuella dvriga fel eller brister vid uppdragets utférande, och

Placeringsberéttigad skall omgéende underrétta Institutet om
detta (reklamation).

Om Placeringsberattigad vill begéra havning av ett kop- eller
séljuppdrag skall detta uttryckligen och omgéaende framféras
till Institutet.

Om reklamation eller begéran om h&vning inte lamnas
omgéaende forlorar Placeringsberattigad rétten att begéra
ersattning, hava uppdraget eller krdva andra atgarder fran
Institutets sida.

Begransning av Institutets ansvar

Depainstitutet &r inte ansvarigt for skada som beror av svenskt
eller utlandskt lagbud, svensk eller utlandsk myndighetsét-
gard, krigshandelse, strejk, blockad, bojkott, lockout eller
annan liknande omstandighet. Forbehallet i fraga om strejk,
blockad, bojkott och lockout géller aven om Institutet sjalvt &ar
foremal for eller vidtar sddan konfliktatgard.

Skada som uppkommit i andra fall skall inte ersattas av
Depainstitutet, om det varit normalt aktsamt.

Depéinstitutet svarar inte for skada som orsakats av svensk
eller utlandsk handelsplats, depaférande institut, central
vardepappersforvarare, clearingorganisation, eller andra
som tillhandahaller motsvarande tjanster, och inte heller av
uppdragstagare som Institutet med tillborlig omsorg anlitat
eller som anvisats av Placeringsberattigad. Detsamma géller
skada som orsakats av att ovannamnda organisationer eller
uppdragstagare blivit. Depainstitutet svarar inte for skada som
uppkommer for Placeringsberattigad eller annan i anledning
av férfogandeinskrankning som kan komma att tillampas mot
Institutet betraffande finansiella instrument.

Depéinstitutet ansvarar dock inte for indirekt skada, om inte
den indirekta skadan orsakats av Institutets grova vardsloshet.

Foreligger hinder for Depainstitutet, pa grund av omstandig-
het som anges i forsta stycket, att helt eller delvis utféra kdp-
eller saljuppdrag avseende finansiella instrument far atgérd
uppskjutas till dess hindret har upphért. Om Depainstitutet till
folid av sddan omstandighet ar forhindrat att verkstélla eller ta
emot betalning/ leverans, skall Institutet respektive Placerings-
berattigad inte vara skyldiga att erlagga rénta.

Vad ovan sagts géller i den man inte annat foljer av lagen
(1998:1479) om kontoféring av finansiella instrument.

Andring av dessa Allménna bestdmmelser kan ske pé satt
som anges i Depa- och handelsbestdmmelser, Skandiadepa
Kapitalférsakring.

Tillamplig lag

Tolkning och tillampning av dessa villkor och Depainstitutet
sarskilda riktlinjer for utférande av order samt sammanlagg-
ning och férdelning av order skall ske enligt svensk ratt.
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